Начальнику Государственной жилищной инспекции 
Иванову И.И
от Петренко И.В.
адрес: г. Тверь, ул. Центральная, д.123, кв.3
контактный телефон: +7 (000)0000000
 

ЖАЛОБА 


Я проживаю в кв. 3 д.123 по ул. Тверская. 28.10.2016 г. мной был заключен договор на обслуживания дома и предоставление коммунальных услуг с ТСЖ «Уютный дом» за №12. Согласно условиям договора, ТСЖ обеспечивает дом поставкой электроэнергии, за что я обязуюсь вносить своевременную оплату до 10 числа каждого месяца по тарифам, указанным в договоре.
23.11.2017 г. у меня сложилась трудная жизненная ситуация – я попала в ДТП, в результате чего, почти полтора месяца, с 23.11.2017г. по 01.02.1018г. находилась на стационарном лечении в травматологическом отделении Тверской областной больницы.

Все это время я находилась на больничном, работоспособность была потеряна. После выписки, я еще три недели находилась дома, на амбулаторном лечении. Поскольку все имеющиеся средства, за этот период мною были потрачены на лечение и приобретение лекарственных препаратов, у меня действительно образовался долг, превышающий три месяца по всем коммунальным платежам, который я намеревалась погасить в кротчайшие сроки, поскольку уже вышла на работу.

Но, вернувшись домой, вечером, 29.03.2018г. я обнаружила, что в моей квартире нет света. От соседей я узнала,  что ТСЖ  «Уютный дом» решило отключить меня от электроэнергии за неуплату. Относительно данного факта, ни председатель ТСЖ, ни другие сотрудники товарищества никаких бесед со мной не проводили. Ни одного письменного уведомления об отключении мне не поступало.

Прошу вас принять меры по данной ситуации, а именно:

1. Провести проверку ТСЖ «Уютный дом».

2. Обязать ТСЖ в кротчайшие соки восстановить снабжение моей квартиры электроэнергией.

3. Применить к председателю ТСЖ Петрикину О.В. штрафные санкции в порядке и размерах, предусмотренных ст.7.23 КоАП РФ.

4. О результатах прошу проинформировать меня письменно по указанному выше адресу в установленные законом «Об обращении граждан» сроки.
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